JABATAN SEKARANG

* Direktur RS PKU
Muhammadiyah

. Menikah, 3 orang anak, 5 orang cucu
Surakarta Okt 2011 s/ \

- :
aFak. Kedokteran UNDIP Semarang tahun 19 8§

PPDS | Radiologi FK UNDIP Tahun 198/5

1 %4

T e =
« Ketua AR abang Direktur RS Tidar Magelang 199 e F 5.5
Soloraya i Direktur RSUD dr. Moewardi Surakarta 20012008 ¥ .
* Ketua Perhimpunan ' |Kepala Dinas Kesehatan Prop.Jateng 2009120/11 i

-

- Hasseyy
Anggota Dewan Pengawas RSUD dr. Moewardi 28088 S

2

g’gotalljgwan Pengawas RSP UNS 2015-2019

o — — -




"""

[ATA KELOLA PELAYANAN
DI RSMA

Oleh :
dr. Mardiatmo, Sp Rad
Direktur RS PKU Muhammadiyah Surakarta

D




RSMA dicanangkan oleh Muhammadiyah sebagai
media dakwah persyarikatan Muhammadiyah. Untuk
itu sudah seharusny RSMA/ klinik yang ada dikelola
dengan nilai-nilai Islam dan digunakan sebagai media
dakwahnya Muhammadiyah di bidang kesehatan

Walau mungkin berbagai faktor baik internal maupun
eksternal sedang terjadi pada waktu dan masanya,
semangat sebagai persyarikatan Muhammadiyah
haruslah tetap menjadi faktor utama untuk
dilaksanakan Pengampu & Pengelola RSMA

( MPKU PP Muhammadiyah, 2019 )






PERATURAN MENTERI KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
NOMOR 3 TAHUN 2020
TENTANG
KLASIFIKASI DAN PERIZINAN RUMAH SAKIT

Pasal 32
(1) Persyaratan untuk memperoleh Izin Operasional meliputi:

a. profil Rumah Sakit paling sedikit meliputi visi dan
misi, lingkup kegiatan, rencana strategi, dan
struktur organisasi;

B. self assessment meliputi jenis pelayanan, sumber
daya manusia, peralatan, dan bangunan dan
prasarana Rumah Sakit dengan mengacu pada
Lampiran yang merupakan bagian tidak terpisahkan
dari Peraturan Menteri ini;

G- surat keterangan atau sertifikat izin kelayakan atau
pemanfaatan dan kalibrasi alat kesehatan;

d. sertifikat akreditasi; dan

(2) Sertifikat akreditasi sebagaimana dimaksud pada ayat (1)

huruf d dipenuhi untuk perpanjangan Izin Operasional.
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MANAGEMEN RUMAH SAKIT

Responsibility to utilize,
maintenance & improve

SYSTEM :
v’ Organization
v’ Operational
v/ Remuneration
v" Information ( medis, jangmed, keuangan)

v’ Health Technology Assesment ( HTA)
v’ Information & Communication
Technology (ICT)-Digitalisasi

v’ Customer Value Mindset
v’ Continuesly Improvement Mindset
v' Employee Empowerment Mindset
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TATA KELOLA RUMAH SAKIT

TATA KELOLA MANAGERIAL

TATA KELOLA ASUHAN

(Western Australian belic Health System)



PEMBANGUNAN SUPRA SISTEM

RUMAH
SAKIT YANG
UNGGUL
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DIMANA TITIK TUMBUH NYA
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Menjadi Rumah sakit yang
Islami & Unggul



HTA | Health Technology
Assesment
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DIGITAL TRANSFORMATION IN HEALTHCARE
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CERDAS MENGHADAPI VUCA

VISION

P Tujuan lebih penting dari
rencana yang sempurna

VOLATILITY

Perubahan yang sangat
cepat dan tidak teratur

UNDERSTANDING

Berhenti, lihat dan dengarkan
sehingga bisa merespon
dengan tepat

UNCERTAINLY

Gagal memprediksi segala
sesuatu peristiwa atau isu
yang terjadi




COMPLEXITY

gangguan dan kekacauan
yang mengelilingi setiap
rumah sakit.

CLARITY

Memahami kekacauan

AMBIGUITY

beban berat realitas dan makna __
yang berbaur dari berbagai
kondisi yang ada.

AGILITY

p Pendekatan kolaborativ
untuk perubahan yang cepat




Kapabilitas Leader di Era VUCA

* kemampuan berpikir dengan
Eerspektif ekologis (
esepahaman, adaptasi,
penyelesaian masalah)

‘  kemampuan membantu orang lain
untuk memiliki pemahaman
mengenai kejadian dan
erubahan cepat yang dialami
ersama

* kemampuan memahami dan
bekerja secara konstruktif dengan
situasi kecemasan

(Andrew Day & Kevin Power )




SDM yang SUPER AGILE

* People Agility, SDM yang mempu bekerja
sama dengan siapapun

* Change Agility, SDM yang mampu
beradaptasi dengan perubahan seekstrim
apapun

* Result Agility, SDM yang tetap mampu
berprestasi & menghasilkan dalam kondisi
apapun

* Mental Agility, SDM yang mampu
bertahan dalam tekanan mental seperti
apapun
* Learning Agility, SDM yang mampu
memahami & mempelajari hal baru
dengan cepat




IF YOU WANT TO GO FAST.... GO ALONE

IF YOU WANT TO GO FAR.... GO TOGETHER

( african proverbs)




